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La signature qualifiée en 2 temps

Pour accéder aux fonctionnalités de Signatures, contactez-nous sur contact@foxnot.com.
Il n'y a pas d'abonnement requis. La facturation se fait à l'utilisation.

La signature qualifiée Yousign dans DocSecure en 2 temps permet aux études d’être accompagnées dans le cadre de la signature 
d'un acte authentique avec comparution à distance.

| Temps 1 : en amont de la visioconférence, l'identité du client est vérifiée et une attestation de consentement préalable est en-

voyée pour signature par le client.

| Temps 2 : dans le prolongement de la visioconférence, une attestation de comparution à distance (ou de confirmation de 
consentement) est envoyée en signature au client. Il confirme à nouveau son identité. Si il a enregistré son identité lors de la 1ère 
vérification, le process est beaucoup plus rapide. 

• Pour la signature qualifiée, la vérification utilise l’IA pour valider vos papiers d’identité et pour réaliser une reconnaissance fa-
ciale, 100% à distance, de manière asynchrone, totalement autonome, sans appel d’un opérateur… et 24/24, 7/7.

• Voir la vidéo de vérification d’identité côté client : https://www.youtube.com/watch?v=RCEyCDhFJ_M

• Cette phase ne prend que quelques minutes.

mailto:contact@foxnot.com
https://www.youtube.com/watch?v=RCEyCDhFJ_M


1. Sélection de la fonctionnalité Signatures

Pour bénéficier des fonctionnalités de Signatures Electroniques Avancées (niveau 2) ou Qualifiées (niveau 3), 
il n'y a pas d'abonnement requis. La facturation se fait à l'utilisation.

Cliquez sur l’icône 
Signatures 

Électroniques



2. Création d’une nouvelle signature

Créez une 
nouvelle 
signature

Une fois sur la page récapitulative de vos signatures, vous pouvez créer une nouvelle signature.
Étape 1/3



Choisissez la signature qualifiée en 2 temps.
C’est la même signature que la Signature Qualifiée mais il s’agit de vous accompagner dans un 

process en 2 temps avant et après visio.

2. Création d’une nouvelle signature

Étape 2/3



2. Création d’une nouvelle signature

Saisissez les 
informations 

demandées et 
validez

Sélectionnez votre client à partir de la liste DocSecure qui vous est présentée.
Vous pouvez aussi créer un nouveau client. Étape 3/3

Si plusieurs prénoms 
sont présents sur le 

document d'identité, 
un seul doit être saisi.

Si le prénom du 
document est un 

prénom composé, on 
peut le saisir avec un 

tiret ou un espace.

Si sur le document 
d'identité, le prénom 

composé est écrit avec 
un espace, il faut saisir 

uniquement le 
premier prénom.

Règles de saisie 
prénom / nom



3. Temps 1 : création du 1er document à signer

Vous avez ensuite 2 options :
Option 1 : choisissez notre modèle et saisissez les informations du formulaire correspondant.

Vous pouvez voir le rendu en cliquant sur Prévisualiser.
Option 2 : sélectionnez votre document via l’onglet Autres documents.

Option 1 :
choisissez le 

modèle proposé

Étape 1/3

Option 2 :
choisissez un autre 
document de votre 

bureau 

Puis cliquez sur 
Ajouter



Cliquez sur
« Envoyer un 

document sécurisé »

Validez votre document et cliquez sur Continuer

Vous pouvez 
visualiser le 
document à 

signer

Fonctionnalité 
non applicable 

pour le 
moment

Étape 2/3

3. Temps 1 : création du 1er document à signer



Cliquez sur
« Envoyer un 

document sécurisé »

Saisissez un libellé qui reprend un nom de dossier ou équivalent et qui permet de bien repréciser le 
cadre de la demande pour votre client et pour votre facturation, puis cliquez sur Envoyer

Important ! 
Saisissez un libellé 

signifiant

Notifications : 
permet de suivre 
l’avancement  du 

dossier

Étape 3/3

3. Temps 1 : création du 1er document à signer



Cliquez sur
« Demander 
un document 

sécurisé»

4. Temps 2 : création du 2nd document à signer

Une fois le premier document signé, vous pouvez passer au temps 2.
Préparez le 2nd document à signer en cliquant sur Actions / Procéder à l’Etape 2.

Cliquez sur 
Actions / 

Procéder à 
l’étape 2 

Étape 1/4

Il y a 2 boutons 
correspondant aux 2 

temps. 
Après signature du 1er 

document, le statut du 1er 
bouton passe au vert

Vous pouvez visualiser et 
télécharger le 1er document 
signé via le bouton Actions / 

Télécharger le document : 
Etape 1 



Cliquez sur
« Envoyer un 

document sécurisé »

Remplissez notre modèle ou ajouter votre propre document, puis cliquez sur ajouter.
Vous pouvez voir le rendu en cliquant sur prévisualiser. Étape 2/4

4. Temps 2 : création du 2nd document à signer

Vous avez toujours les 2 options :
Option 1 : choisissez notre modèle et saisissez les informations du formulaire correspondant.

Vous pouvez voir le rendu en cliquant sur Prévisualiser.
Option 2 : sélectionnez votre document via l’onglet Autres Documents.

Option 1 :
choisissez le 

modèle proposé

Option 2 :
choisissez un 

autre document

Puis cliquez sur 
Ajouter



Cliquez sur
« Envoyer un 

document sécurisé »

Ensuite cliquez sur continuer.
Étape 3/4

Vous pouvez 
visualiser le 
document à 

signer

Fonctionnalité 
non applicable 

pour le 
moment

Valider votre document et cliquez sur Continuer

4. Temps 2 : création du 2nd document à signer



Cliquez sur envoyer
Votre client reçoit le document à signer dans sa boîte mail. Étape 4/4

4. Temps 2 : création du 2nd document à signer

Le libellé reste 
identique et ne 

peut être modifié. 

Cliquez sur Envoyer



5. Suivi & téléchargement des documents

A la fin du process, téléchargez les documents signés en cliquant sur Actions / Télécharger.
Vous pouvez accéder à la synthèse des Signatures de votre client dans Actions / Détails.

Cliquez sur Actions / 
Détails pour obtenir la  

synthèse de votre 
signature

Le 2nd statut passe 
en vert lorsque votre 
client a procéder à la 

signature
Vous pouvez visualiser et 

télécharger les 2 documents 
signés via le bouton Actions / 

Télécharger le document : 
Etape 1  / Etape 2



5. Suivi & téléchargement des documents

Autre option : à la fin du process vous recevez également une notification par mail et vous pouvez accéder 
aux documents signés de la notification mais également dans DocSecure.



6. Relance de votre client

Si le statut n’est 
pas vert, vous 

pouvez relancer 
votre client. Cliquez sur 

Actions, puis 
Détails

Dans les 
Détails, 

cliquez sur les 
3 petits points

Puis cliquez 
sur 

Relancer

Si votre client n’a pas encore signé votre document vous pouvez le relancer
Il recevra un mail lui informant qu’un document doit être signé



Merci !
Pour plus d’information, contactez-nous : 

contact@foxnot.com
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